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COMBATE A PRATICA DE ASSEDIO MORAL E SEXUAL NO TRABALHO

Introducdo

Esta cartilha ¢ um dos instrumen-
tos para esclarecer os servidores e
a sociedade em geral sobre o assé-
dio moral e sexual no trabalho, pro-
blema tdo presente, infelizmente, no
cotidiano dos trabalhadores. A ini-
ciativa da continuidade ao “Proje-
to Como Vai Voce”, iniciado pelo
SINTRAJUSC em 2011.

A intenciao do Sindicato ¢
aprofundar o debate sobre o tema
e, sobretudo, esclarecer o assunto
sob o ponto de vista da caracteri-
7aCao do
consequéncias e as atitudes que os
trabalhadores podem tomar para

assédio, suas

prevenir e combater o problema.
O assédio constitui um dos te-
mas que mais tém sido discutidos
na atualidade, no que se refere a re-
lacdo entre patrdo e empregado. Va-
rios estudiosos afirmam que a ques-
tdo ¢ tdo antiga quanto o proprio
trabalho, mas a sua abordagem e
manifestacdo jamais se deram de
forma tio contundente como na

atualidade.

E importante considerar, entre-
tanto, que o assédio moral apresen-
ta caracteristicas peculiares no ser-
vigo publico, sendo uma das razoes
a garantia da estabilidade no vincu-
lo funcional. Diante dessa situacio
e em face da difusdo dessa espécie
de pratica, é relevante que o tema
seja discutido por toda a sociedade
e, especialmente, pelos servidores
publicos.

Estudos da Organizacio Inter-
nacional do Trabalho (OIT) e da Or-
ganizacao Mundial de Saide (OMS)
afirmam que, com o atual modelo
de gestao e suas politicas de pesso-
al ancoradas em exigéncias acima
da capacidade da maioria dos tra-
balhadores - metas cada vez mais
dificeis de serem cumpridas, redu-
¢ao de pessoal e aumento das tare-
fas -, as relacoes de trabalho, nas
duas préximas décadas, serdo carac-
terizadas por depressoes, angustias
e outros danos psicofisicos.
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O papel do Sindicato

O SINTRAJUSC vai avangar no
combate e divulgacao do tema as-
sédio moral e sexual no ambiente
de trabalho, ampliando assim a de-
fesa de seus principios estatutari-
os em defesa dos trabalhadores.

Ao langar a campanha e criar a

cartilha, o SINTRAJUSC aprofun-

da o debate sobre o tema com seus
tiliados e a categoria e, sobretudo,
esclarece o assunto sob o ponto de
vista da caracterizacao do assédio,
suas consequéncias e as atitudes que
os trabalhadores podem tomar
para prevenir e combater o proble-
ma.

O que é Assédio Moral

O assédio moral no trabalho ¢
um tipo de violéncia, porém com
caracteristicas particulares, como a
exposi¢ao dos trabalhadores a si-
tuacoes humilhantes, constrangedo-
ras, de menosprezo, inferioridade,
culpabilidade, descrédito diante
dos colegas e outras situagoes ve-
xatorias.

Contudo, assume especificidade
indispensavel para conceitualizagao,
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relacionada a vinculo de trabalho,
repetitividade, frequéncia e inten-
cionalidade, sendo uma conduta
que indica comportamentos abusi-
vos, frequentes e intencionais, por
meio de atitudes, gestos, palavras
ou escritos, que ferem a integrida-
de fisica e/ou psiquica, colocando
em risco o emprego ou degradan-
do o ambiente de trabalho (HIRI-
GOYEN, 2005).
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Caracteristicas do Assédio Moral

O assédio moral Vertical (relagcao
hierarquica) caracteriza-se por rela-
coes autoritarias, desumanas e antié-
ticas, em que predominam os des-
mandos, a manipula¢ao do medo, a
competitividade, os programas de
qualidade total associados apenas a
produtividade. Com a reestrutura-
cdo e reorganizacdo do trabalho,
novas caracteristicas foram incorpo-
radas a func¢ao: qualificacdo, polifun-
cionalidade, visdo sistémica do pro-
cesso produtivo, rotacao das tarefas,
autonomia e flexibilizacio.

No Poder Judiciario temos as
metas impositivas do CN]J e dos
Conselhos Superiores seguidas a ri-
cas pelos Tribunais e que se tradu-
zem na “férmula magica” neolibe-
ral de “fazer mais com menos”.
Como resultado dessa politica, di-
versos colegas estao fazendo jorna-
das prolongadas que se acumulam e
agravam doengas laborais como as
Lesoes por Esforco Repetitivo
(LERs) e Disturbios Osteomuscula-
res Relacionados ao Trabalho
(DORTS). E evidente que essas do-
engas tem consequéncias graves para
a vida familiar dos servidores, pois
tornam dificil a execucdo de ativida-
des no dia a dia. F; um ambiente pro-
picio para o surgimento ou desen-
volvimento de doencas laborais e

depressées. E preciso todo o cuida-
do com as novas tecnologias produ-
tivas, como o trabalho virtual, sem-
pre procurando preservar a saude
dos servidores e manter um ambi-
ente de trabalho sadio.

O assédio moral Horizontal (re-
lagGes entre colegas) esta relaciona-
do a pressao para produzir com
qualidade e baixo custo. O medo de
perder o emprego e nao voltar ao
mercado formal favorece a submis-
sao e fortalecimento da tirania. O
enraizamento e disseminacao do
medo no ambiente de trabalho re-
forcam atos individualistas, toleran-
cia aos desmandos e praticas auto-
ritarias no interior das empresas que
sustentam a “cultura do contenta-
mento geral”.

De acordo com especialistas,
enquanto os adoecidos ocultam a
doenca e trabalham com dores e so-
frimentos, os sadios que nao apre-
sentam dificuldades produtivas,
mas que “carregam’ a incerteza de
vir a té-las, reproduzem o discurso
das chefias e passam a discriminar
os “improdutivos”, humilhando-os.

A competi¢do sistematica entre
os trabalhadores, incentivada pela
empresa, provoca comportamentos
agressivos e de indiferenga ao so-

frimento do outro.
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O assediador

As atitudes do assediador acon-
tecem com certa frequéncia durante
o horario de trabalho, ofendendo a
dignidade ou integridade fisica do
trabalhador.

Segundo Margarida Barreto, pes-
quisadora e médica do trabalho, a
pratica do assédio moral caracteriza-

se pela degradacao deliberada das
condig¢bes de trabalho em que preva-
lecem atitudes e condutas negativas
dos chefes em relaciao a seus subot-
dinados, constituindo uma experién-
cia subjetiva que acarreta prejuizos
praticos e emocionais para o traba-
lhador e a organizagao.

Estratégias do assediador

O assediador geralmente possui
uma rela¢ao hierarquica quanto aos
demais empregados, ou servidores,
no segmento publico, adotando es-
tratégias e condutas questionaveis,
como, por exemplo, isolamento do
servidor, desvios de funcoes ou, até
mesmo, exigindo metas de produgao
inatingfveis.

No entanto, apesar da situa¢ao
mais comum partir de uma relagao
de subordinacio, existe o assédio
moral entre colegas de mesmo nivel
hierarquico. Alguns casos de assédio
entre colegas comegam porque 0s
mesmos passam a repetir 0s ataques
feitos por chefias assediadoras,
apoiando e adotando a conduta im-
propria, ou, ainda, assediando a vi-
tima para se proteger. Logo, quem
deveria estar unido, lutando por me-
lhores condi¢oes de trabalho, passa

a servir de instrumento para o
agressor. Esse, porém, apos conse-
guir seus objetivos, costuma eleger
outra vitima, levando a um ambien-
te de trabalho doente e estéril.

Nas situagdes mais frequentes,
em que o assédio ¢ realizado por
parte de um funcionario de hierar-
quia mais alta dentro do local de tra-
balho, a grande caracteristica do
problema ¢é a agressividade, mesmo
existindo casos em que atitudes
mais sutis sao estratégias de assédio,
como desprezo, ironia e “superio-
ridade”, ou, ainda, questionamentos
constrangedores quanto a prazos e
ameagcas veladas de corte de ponto
ou desconto de salario.

a4
o

<
««



COMBATE A PRATICA DE ASSEDIO MORAL E SEXUAL NO TRABALHO
Manifestacdo do Assédio Moral

-Escolher a vitima e isola-la do gru-
po, impedindo-a de se expressar.
-Fragilizar, ridicularizar, inferiorizar,
menosprezar a vitima diante dos
colegas.

-Fazer vigilancia acentuada e cons-
tante contra a vitima.

-Nio repassar nenhum trabalho ao
funcionario, provocando sensagao
de inutilidade e prejudicando as ava-
liacoes.

-Dar um prazo muito curto para uma
tarefa complexa ou repassa-la quan-
do o prazo esta acabando.

-Exigir tarefas incompativeis com as
habilidades e formacao do trabalha-
dor.

-Estabelecer regras de trabalho di-
ferentes das regras que funcionam
para os outros.

-Recusar-se a falar com o trabalha-
dor, s6 se comunicando por mensa-
gens eletronicas ou bilhetes.
-Proibir o trabalhador de ir ao ba-
nheiro quando tiver necessidade ou
vigiar 0 tempo em que permanece
no mesmo.

-Fazer piadas e divulgar boatos so-
bre a sexualidade ou a moral do tra-
balhador.

-Mudar turnos e horarios de traba-
lho sem avisar com antecedéncia.
-Fazer ameacas ou intimidacoes.
-Colocar a disposi¢ao, retirar grati-

ticagdes com argumentos subjetivos.
-Tratar trabalhadores doentes com
desconfianc¢a, como se fossem simu-
ladores e estivessem fingindo.
-Fazer adverténcia em razao de ates-
tados médicos ou de reclamacao de
direitos.

-Proibir de tomar cafezinho ou re-
duzir o horario das refei¢oes.
-Colocar um trabalhador controlan-
do o outro, fora do contexto da es-
trutura hierarquica da empresa.

Embora as emog¢Oes se manifes-
tem independentemente do sexo da
vitima, os sentimentos e as reacoes
nas situacoes de humilhacio e cons-
trangimentos tém efeitos diferencia-
dos: enquanto as mulheres sio mais
humilhadas e expressam sua indig-
nacao com choro, tristeza, ressenti-
mentos e magoas, estranhando o
ambiente que identificavam como
seu, os homens sentem-se revolta-
dos, indignados, desonrados, com
raiva, traidos e tém vontade de se
vingar. Sentem-se envergonhados
diante da familia, sobressaindo o sen-
timento de inutilidade, fracasso e
baixa auto-estima. Isolam-se, evitam
contar o acontecido aos amigos, pas-
sando a vivenciar sentimentos de
irritabilidade, vazio, revolta e fracas-

SO.
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O assédio contra doentes

A humilhacao é um risco invisivel,
porém muito real, a satde dos
trabalhadores, e revela uma das
formas de violéncia mais poderosa e
sutil nas relacoes de trabalho,
atingindo, sobretudo, as mulheres e
os adoecidos, que costumam ser
vitimas contumazes dos assediadores.
A violéncia se concretiza por meio de
praticas perversas e arrogantes, tipicas
das relacoes das
empresas, onde predominam o
desprezo e a indiferenga pelo

autoritarias

sofrimento dos funcionarios.

Especialistas, analisando a
ocorréncia de assédio moral no caso
das trabalhadoras, perceberam que
a agressao se da pela necessidade de
autoafirmacao do chefe, que teme
ser subjugado pela capacidade da
assediada ou por preconceito de
género. O fato de a maioria das
mulheres ter dupla jornada e, na

das

responsaveis por questoes familiares,

maioria vezes, serem
pode se tornar uma fonte de
desculpas para o assediador.

Sio comuns, por exemplo,
comentarios ironicos, quando uma
trabalhadora precisa se ausentar de
parte do dia do trabalho para levar
seu filho ao médico.

Em alguns casos, o assediador

deixa claro aos demais colegas sua

“davida” sobre a veracidade do fato,
expondo a trabalhadora, desta
forma, a uma situa¢ao humilhante.
As mulheres siao assediadas
sexualmente, muitas vezes, com
promessas de
ascensao, e quando nao aceitam sao

promog¢iao ou

perseguidas ou perdem funcio
comissionada. Em outros casos, com
o objetivo de desmoraliza-las
profissionalmente, elas sdo
para desempenhar

funcoes acima de seu conhecimento

colocadas

ou abaixo de sua capacidade.

Os trabalhadores doentes ou que
se recuperam de problemas de satde
também sofrem com essa realidade
hoje nos locais de trabalho. Quem
se afasta para tratamento de sadde
dificilmente podera retomar suas
tarefas com o mesmo ritmo e a
desenvoltura com que as realizava
antes do afastamento. . o caso das
Lesoes por Esforco Repetitivo
(LERs).

As atitudes mais comuns do
assediador em relacio ao
trabalhador doente sao as seguintes:

-O trabalhador ganha uma
adverténcia apds a apresentacao de
atestado médico.

-E ridicularizado por causa de
sua doenca, sendo normalmente
chamado de preguicoso ou folgado.
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-E controlado em suas idas ao
médico.

-Os trabalhadores doentes sao
colocados em locais diferentes dos
para
discriminacio.

demais estimular a

-Outra pessoa ¢ colocada no
posto de trabalho, para constranger

o trabalhador que retorna de
tratamento.

-Tentam retirar gratificacoes
durante licenga-saude ou assim que
o trabalhador retorna ao local.

-O trabalhador é colocado em
disponibilidade durante licenga
médica ou assim que retorna.

O Assédio Moral no servico publico

O setor publico ¢ um dos ambi-
entes de trabalho em que o assédio
se apresenta de forma também mui-
to visivel e marcante. Muitas repar-
ticbes publicas tendem a ser am-
bientes carregados de situagdes per-
versas, com pessoas e grupos que fa-
zem verdadeiros “plantdes” de as-
sédio moral, muitas vezes por falta
de preparo de alguns chefes imedia-
tos ou por pura persegui¢io a um
determinado individuo.

Neste ambiente, o assédio moral
tende a ser mais frequente em razao
de uma peculiaridade: o chefe nao
dispde sobre o vinculo funcional do
servidor. Nao podendo demiti-lo,
passa a humilha-lo e sobrecarrega-
lo de tarefas indcuas ou nao repassa
tarefas. Outro aspecto de grande in-
fluéncia € a falta de critério no pro-
cesso de indicacdao das chefias, que
muitas vezes mantém relacao de ami-
zade, de parentesco e politica com a
administracao dos 6rgaos. Infeliz-

mente, em muitas instituicoes publi-
cas, as pessoas que ocupam cargos
de lideranca nao possuem qualifica-
¢ao técnica e preparo para o desem-
penho da fungdo. Nos casos em que
o chefe possui uma relagdo de pa-
rentesco com o superior hierarqui-
co, o mesmo se sente fortalecido
para aumentar a opressao contra o
trabalhador subordinado.

Esta realidade se agravou ainda
mais com a politica que vem sendo
aplicada, ha décadas, de desmonte
do Estado e de privatizagoes susten-
tada por uma verdadeira campanha
difamatéria contra os servidores
publicos. Desta forma, a falta de
uma politica de plano de carreira,
de capacitacio, de investimento em
projetos de gestao e em politicas
de qualifica¢do, até mesmo para as
chefias, contribui para a falta de cri-
térios objetivos de escolha. E o
assediador muitas vezes ocupa esse

espaco.
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As consequéncias do Assédio Moral

A situagdo de violéncia psicolo-
gica e moral, como a humilhacio re-
petitiva e de longa duragao, interfe-
re na vida do trabalhador de modo
direto, comprometendo sua identi-
dade, dignidade e relagoes afetivas e
sociais, ocasionando graves danos a
saude fisica e mental, que podem
evoluir para a incapacidade labora-
tiva, desemprego ou mesmo a mot-
te, constituindo um risco invisivel,
porém concreto, nas relacdes e con-
dicGes de trabalho.

O assédio moral causa a perda de
interesse pelo trabalho, desestabili-
zando emocionalmente e provocan-
do ndo apenas o agravamento de
moléstias ja existentes, como tam-
bém o surgimento de novas doen-
cas.

Os trabalhadores sio, com fre-
quéncia, responsabilizados pela
queda da produtividade e da qua-
lidade, pela ocorréncia de doengas
profissionais e acidentes de traba-
lho. As atitudes do assediador re-
forcam o medo individual e aumen-
tam a submissio coletiva, causan-
do ainda a rotatividade de traba-
lhadores e o aumento de agcdes ju-
diciais reivindicando direitos tra-
balhistas e indeniza¢es em razao
do assédio sofrido.

Dentre as marcas prejudiciais do

assédio moral a sadde do trabalha-
dor, destacamos as seguintes:

-Angustia, estresse, crises de compe-
téncia, crises de choro, mal-estar fi-
sico e mental.
-Cansago exagerado, falta de interes-
se pelo trabalho, irritacio constan-
te.
-Insonia, alteragdes no sono, pesade-
los.
-Diminui¢ao da capacidade de con-
centracao € memorizacao.
-Isolamento, tristeza, reducao da ca-
pacidade de se relacionar com ou-
tras pessoas e fazer amizades.
-Sensacao negativa em relacdo ao
tuturo.
-Mudanga de comportamento, re-
produzindo as condutas de violén-
cia moral.
-Aumento de peso ou emagrecimen-
to exagerado, aumento da pressiao
arterial, problemas digestivos, tre-
mores e palpitagoes.
-Reducio da libido.
-Depressao.
-Sentimento de culpa e pensamentos
suicidas.
-Aumento do consumo de bebidas
alcodlicas e outras drogas.
-Tentativa de suicidio.

As consequéncias sio reconheci-
das em diversos ambitos, e acabam
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comprometendo a saude da vitima,
por gerarem perturbagoes psiquicas,
sociais, profissionais, familiares e afe-
tivas na vida do trabalhador (BAR-
RETO, 2008).

Os danos psicologicos podem ser
vistos por meio de sintomas, ou seja,
manifestagoes psicossomaticas, psi-
copatologicas e comportamentais:

Os sintomas psicossomaticos:
sintomas fisicos de origem psiquica,
tais como ataques de asma bronqui-
ca, hipertensao arterial, palpitaces
cardfacas, taquicardia, doencas coro-
narias, dermatoses, dores e/ou ulce-
ras estomacais, perda de equilibrio
(labirintite), enxaqueca, queda de

cabelo, torcicolos, dores musculares

e/ou articulares de origem tensional
e estresse.

Sintomas psicopatologicos: an-
siedade, apatia, medo, insonia, pro-
blemas de concentraciao, humor de-
pressivo, perda de interesse por coi-
sas ou situacoes que antes desperta-
vam interesse, introversao, insegu-
ranga, falta de iniciativa, pesadelos
recorrentes, mudancas de humor e

irritabilidade (OMS, 2004).

Sintomas comportamentais:
reagdes agressivas, aumento no con-
sumo de alcool e/ou drogas, trans-
tornos alimentares, aumento do ta-
bagismo, disfuncao sexual e isola-
mento social.
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Os danos do Assédio Moral

DANOS A ORGANIZACAO

Para a organizacao as consequéncias
do assédio moral sdo:

-Queda de produtividade.
-Alteragao na qualidade do produ-
to/servico.

-Menor eficiéncia.

-Baixo indice de criatividade.
-Absenteismo.

-Doengas profissionais.

-Acidentes de trabalho.

-Danos aos equipamentos.

-Alta rotatividade.

-Aumento de despesas com rescisoes
contratuais, selecao e treinamento.
-Aumento de acoes trabalhistas com
pedidos de reparacao por danos
moral.

-Abalo a imagem da empresa perante
o publico consumidor e o mercado

de trabalho.

-Diminui¢io da competitividade.
-Reducao da lucratividade.

-Perda de trabalhadores qualificados.
-Degradacao do clima organizacional.

DANOS A UNIAO

-Alto custo com desemprego e apo-
sentadorias prematuras.

-Aumento de gastos com licengas
médicas e internac¢oes hospitalares.
-Perda de trabalhadores produti-
VOs.

DANOS A SOCIEDADE

-Altos indices de suicidio.
-Separagoes.

-Atitudes irresponsaveis enquanto
conjuges e pais.

-Afastamento e perda das relagoes.
interpessoais externas a organizacao
-Pensamentos homicidas.
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Legislacdo

AFranga foi o pafs pioneiro na
instituicio de pena para assédio
moral. Em junho de 2001, a Assem-
bléia Nacional francesa incluiu, em
primeira instancia, uma lei que pre-
vé a prisao por até dois anos ou o
pagamento de multa no valor de 100
mil francos para quem for condena-
do pela pratica de assédio moral.
Essas puni¢oes podem incidir sobre
os administradores e chefes ou tam-
bém sobre os proprios donos das
empresas.

A legislagao especifica sobre as-
sédio moral no Brasil ainda esta em
fase de elaboragao. Segundo infor-
macoes do sitio
www.assediomoral.org, no Brasil, ha
projetos de lei em diferentes regides
do pais. Diversos projetos que visam
combater a pratica do assédio mo-
ral no trabalho ja foram aprovados
e outros estao em tramitacao.

Entre as localidades que ja pos-
suem legislacdo sobre o tema estio
as cidades de Sao Paulo, Natal, Gua-
rulhos, Iracemopolis, Bauru, Jaboti-
cabal, Cascavel, Sidrolandia, Reser-
va do Iguagu, Americana, Guarare-
ma, Campinas e Macei6 e o Estado
de Pernambuco. O Estado do Rio
de Janeiro condena a pratica desde
2002.

Ha também, em ambito federal,

entre outras propostas, sugestoes de
alteragao no Cédigo Penal, a fim de
se incluir puni¢oes efetivas aos asse-
diadores.

Nas localidades em que ja existem
condenagoes, as penalidades preve-
em: multa, adverténcia, suspensao e
at¢ demissdes dos asssediadores.

Ja é possivel, no entanto, pleitear
a tutela dos direitos do trabalhador
com base no dano moral trabalhista
e no direito a0 meio ambiente de tra-
balho saudavel, garantidos pela
Constituicao Federal.

No setor da previdéncia (para tra-
balhadores da iniciativa privada), a
luta ¢é para garantir que essa pratica
seja reconhecida pelo INSS como
causadora de patologias relaciona-
das ao trabalho. Por isso, é funda-
mental que a vitima faca a pericia
médica comprovando que a doenca
sofrida foi causada pelo assédio
moral.

REPARO

Os danos sofridos pela vitima de
assédio moral podem gerar perdas
de carater material e moral, surgin-
do o direito a indenizacao. Em mui-
tos casos, a vitima acaba pedindo
demissdo e, no caso de servidor pu-
blico, exoneracao ou abandono do
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cargo. Isto tudo da ao trabalhador o
direito de ser indenizado.

A indeniza¢ao por danos materi-
ais pode abranger:

-Os danos emergentes (o0 que a
vitima efetivamente perdeu, como
no caso do servidor que fica doente
em funcao do assédio, tendo gastos
com tratamento médico e medica-
mentos).

-Os lucros cessantes (o que a viti-
ma deixou de ganhar, como no caso
do servidor pediu exoneragao pot-
que foi assediado, deixando assim de
receber seus vencimentos).

Além disso, pode haver indeniza-
¢ao por danos morais, relativos ao
sofrimento psicologico que a vitima
suportou em virtude do assédio
moral.

PENALIDADE

No ambito do servi¢o publico, o
assediador pode receber puni¢oes
disciplinares. Embora a Lei 8.112/
90 nao aborde claramente a questao
do assédio moral, a conduta do as-
sediador pode ser enquadrada no
Regime Juridico Unico, porque
afronta o dever de moralidade, po-
dendo constituir-se em incontinén-
cia de conduta.

O RJU preve, no Titulo 1V, as
condutas proibitivas e deveres do

servidor, sendo alguns pertinentes
ao tema.

Em relagdo aos deveres impostos
aos servidores, a pratica de assédio
moral provoca a violacio do dever
de manter conduta compativel com
a moralidade administrativa (artigo
116, inciso IX), de tratar as pessoas
com urbanidade (artigo 116, inciso
XI) e de ser leal as institui¢oes a que
servir (artigo 116, inciso II).

Além disso, a Lei prevé que ¢
proibido ao servidor promover
manifestagao de apreco ou desapre-
¢o no recinto da reparticao (artigo
117, inciso V) e valer-se do cargo
para lograr proveito pessoal ou de
outrem, em prejuizo da dignidade
da funcio publica, proibi¢oes que
sao desrespeitadas em casos de as-
sédio.

Por fim, a proibi¢io de que se-
jam designadas ao servidor atribui-
¢Oes estranhas ao cargo que ocupa
(artigo 117, inciso XVII), o que s6 ¢
permitido em situagdes de emergén-
cia e transitorias, também é desres-
peitada nas hipdteses em que o asse-
diador determina que o assediado
realize tarefas que nao fazem parte
de suas atribuicoes.

Logo, a pratica do assédio moral
contraria varios dos deveres atribu-
idos por lei aos servidores publicos
e desrespeita proibi¢cdes que lhes sao
impostas.
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Neste sentido, a Lei 8.112 preve
também as penalidades disciplinares
que podem ser aplicadas aos servi-
dores (artigo 127), dentre elas cons-
tando a adverténcia, a suspensao, a
demissao, a cassagao de aposentado-
ria ou disponibilidade, a destitui¢ao
de cargo em comissao e a destitui-
cao de funciao comissionada. A lei
dispde ainda que, na aplicagao das
penalidades, serdo consideradas a
natureza e a gravidade da infracdo
cometida, bem como os danos que
ela causar ao servigo publico, as cir-
cunstancias agravantes e atenuantes
e os antecedentes do servidor.

B
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Quanto as penalidades, ¢ impor-
tante destacar que, dependendo da
intensidade do assédio moral e das
situacdes em que ¢ praticado, pode
até ocasionar a demissao do servi-
dor assediador. Isso porque uma das
situagoes em que esta prevista a de-
missao do servidor é a de inconti-
néncia publica e conduta escandalo-
sa na reparti¢ao.

E assegurada a apuragiao crite-
riosa dos fatos, em sindicancia e
processo administrativo disciplinar
em que seja garantida a ampla de-
fesa do servidor acusado de asse-

diador.
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Vitima, o que fazer

Segundo constatacao dos estu-
diosos do tema, ha um perfil das vi-
timas muito marcante: sao pessoas
que resistem as investidas dos che-
fes, trabalham mesmo doentes, sio
capazes e criativas, maiores de 35
anos e em sua maioria mulheres. Os
humilhados ndo sdo incompetentes,
sem qualificagdes profissionais ou
inexperientes, 0 que comprova que
o alvo do agressor ¢ desqualificar e
rebaixar profissionalmente o traba-
lhador.

Orientacdes para o trabalhador
que esta sendo vitima de assédio
moral:

Resistir: A orientacdo mais im-
portante para as vitimas de violén-
cia moral no trabalho ¢ resistir e nao
permitir que os lagos afetivos sejam
quebrados. A resisténcia tem uma di-
mensao individual, que se fortalece
com acoes coletivas, tendo como re-
feréncia a solidariedade e a ajuda
mutua.

Organizar: E preciso anotar tudo
0 que acontece, fazer um registro
diario e detalhado do dia-a-dia do
trabalho, procurando, ao maximo,
coletar e guardar provas do assédio
(bilhetes do assediador, documentos
que mostrem o repasse de tarefas im-

possiveis de serem cumpridas ou inud-
teis, documentos que provem a pet-
da de vantagens ou de postos, etc).

Testemunhas: Procurar conver-
sar com O agressor sempre na pre-
senca de testemunhas, como um co-
lega de confianga ou mesmo um in-
tegrante do sindicato.

Solidariedade: E importante
também reforcar a solidariedade no
local de trabalho, como forma de coi-
bir o agressor, criando uma rede de
resisténcia as condutas de assédio
moral.

Denunciar: Outro passo a ser
dado é buscar ajuda dentro do pro-
prio 6rgao publico. A vitima pode,
sempre acompanhada do sindica-
to, procurar o departamento de re-
cursos humanos para relatar os fa-
tos.

Visibilidade social: Procurar seu
sindicato e relatar o acontecido para
diretores e outras instancias como
médicos ou advogados do sindica-
to e Ministério Publico, Justica do
Trabalho, Comissao de Direitos
das  Assembléias

Legislativas e Conselhos Regionais
de Medicina.

Humanos
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O assédio sexual

O assédio sexual juridicamente
reconhecido pode se dar por chan-
tagem ou intimida¢ao, conforme re-
lata o Ministério Publico do Traba-
lho (MPT) em cartilha sobre o tema.
De acordo com o MPT e a Organi-
zacao Mundial do Trabalho, o assé-
dio sexual por chantagem ¢ “o que
ocorre quando ha a exigéncia de uma
conduta sexual em troca de benefi-
cios ou para evitar prejuizos na rela-
¢ao de trabalho™.

O assédio sexual por intimidagao
ou ambiental é o que ocorre “quan-
do ha provocagdes sexuais inopot-
tunas no ambiente de trabalho, com
o efeito de prejudicar a atuacdo de
uma pessoa ou de criar uma situa-
¢ao ofensiva, de intimidacao ou hu-
milha¢ao”. Este tipo de assédio ca-
racteriza-se pela insisténcia, imper-
tinéncia, hostilidade praticada indi-
vidualmente ou em grupo, manifes-
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tando relacGes de poder ou de for-
¢a, ndo necessariamente de hierar-
quia, e por vezes pode ser confundi-
do com assédio moral.

Segundo o MPT, enquanto no as-
sédio sexual por chantagem o obje-
tivo do assediador ¢ obter um favo-
recimento sexual, no assédio sexual
por intimida¢do a finalidade do
agressor ou agressores ¢ tornar o
ambiente de trabalho hostil para
uma pessoa ou para um grupo, ape-
sar de poder também objetivar uma
vantagem sexual.

Variadas condutas podem confi-
gurar assédio, mesmo sem contato
tisico. Essa pratica pode ser explici-
ta ou sutil, com contato fisico ou
verbal, como expressoes faladas ou
escritas ou meios como gestos, ima-
gens enviadas por e-mails, comenta-
rios em redes sociais, videos, presen-
tes, entre outros.

a4
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Quais as consequéncias do assédio

sexual no servico publico?

Na esfera federal, embora a Lei
n°® 8.112/90 nao aborde expressa-
mente a questdo do assédio sexual, a
conduta do assediador pode ser pu-
nida, pois afronta o dever de mora-
lidade, podendo constituir-se em in-
continéncia de conduta.

A pratica do assédio sexual viola
os seguintes deveres, dentre outros:
manter conduta compativel com a
moralidade administrativa (art. 116,
inciso IX); tratar as pessoas com ur-
banidade (art. 116, inciso II).

Quando o assediador ¢ servidor
publico, a puni¢do pode ser tanto na
esfera civil como nas esferas admi-
nistrativa e penal. O servidor pode
sofrer, inclusive, a penalidade de dis-
pensa, apos regular processo disci-

Procure o Sintrajusc

O sindicato é um dos instrumen-
tos mais importantes para combater
os casos de violéncia nos locais de
trabalho.

Por isso, procure o seu sindicato
se voce estiver sendo assediado. Ele
devera atuar em situacOes de assé-
dio moral e sexual além de prevenir
novos casos desse tipo. Se a situa-

plinar, em caso de pratica de assé-
dio sexual.

O assédio sexual também pode
configurar ato de improbidade ad-
ministrativa, com base no art. 11 da
Lei n. 8.429/92, por atentar contra
os principios da Administragao Pu-
blica. A pratica do assédio pode le-
var a perda da funcdo publica do
agente. O Estado (Uniao, Estado ou
Municipio) pode ser responsabiliza-
do civilmente pelos danos materiais
e morais sofridos pela vitima, por-
que possui, segundo atribui¢ao legal
(art. 37, §6° da CF), responsabilida-
de objetiva, que independe de pro-
va de culpa. Ao ser comprovado o
assédio e o dano, cabe ao Estado in-
denizar a vitima.

¢ao persistir, o sindicato deve for-
necer apoio juridico, médico e psi-
cologico para buscar solugdes.

E
criteriosa dos fatos, em sindicancia
e processo administrativo discipli-
nar em que seja garantida a ampla

assegurada a apuracio

defesa do servidor acusado de
assediador.
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Consideracées finais

Como visto, o assédio moral
constitui uma conduta grave, com
reflexo no individuo e profundos
transtornos nas relacoes e condicoes
de trabalho.

O mais grave deste tema é que,
diferentemente do que acontece com
os riscos fisicos e quimicos de de-
terminados ambientes de trabalho,
a pressio psicologica nio ¢é
materializavel. Portanto, ¢ impossi-
vel medi-la, a ndo ser a partir de suas
consequéncias sobre a mente e o cor-

po de quem trabalha.
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bre a pratica do assédio moral sao
os primeiros passos para poder lu-
tar contra ele.
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Como NAO assediar
sua colega de trabalho

Abra mao dos apelidos, Elogio? Sé se for
olhares persistentes ao trabalho dela
e cantadas Enaltecer a roupa,
Brincadeira pra vocé, a beleza ou o corpo
desnecessdrio - ou dela é totalmente
ofensivo - pra ela fora de propdsito
Nao toque nela Ela ndao quer

sem consentimento sair com vocé?
Abracos, massagens Néo insista

e tapinhas podem nem ameace,
caracterizar assédio nao é nao!

| Assédio sexual é CRIME &

’I combatido pela Justica do Trabalho CSJT
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ASSEDIOMETRO

Politica de Preveng¢@o Sistematica e Combate Permanente ao Assédio Moral no Trabalho e

pela aprovacio do PL 8178/2014, que caracteriza 0 Assédio Moral como ato de improbidade adm

istrativa.

1NIS:

ia do STJ nesse sentido (REsp. n° 1.286.466, 2* Turma de 3/set/2013).
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Ja existe
AMBIENTE DE TRABALHO SAUDAVEL

BUSQUE ORIENTACAO PROFISSIONAL

TOME NOVAS ATITUDES

FIQUE ATENTO

-Ideias de suicidio

-Depressao

-Crises de ansiedade

-Sentimento de vinganga

-Estresse excessivo

-Cansago incomum

-Dor de cabeca

-Crises de identidade

-Problemas digestivos

-Dores pelo corpo

-Aumento de peso ou emagrecimento
-Alteragio da pressdo arterial

-Crises de choro

-Alteragio da libido

-Isolamento

-Ins6nia

-Mandar recados por terceiros
-Criticas constantes ao trabalho
-Desqualificagéo na frente dos outros
-Deixar a pessoa sem atribuicdes
-Negar informagdes

-Humilhag@o velada ou em publico
-Intimidar ou ameagar
-Recusar/ridicularizar atestado médico
-Impor metas individuais abusivas
-Utilizar mensagens/telefonemas abusivos
-Cobrangas em periodos de descanso/féria:
-Transferéncia arbitraria

-Ameaca de perda de fungdo/gratificacdo
-Vigilancia excessiva

-Agressdes verbais ou fisicas

-Piadas ofensivas
-Brincadeiras de mau gosto
-Boatos sobre o trabalhador
-Agressoes sutis ¢ veladas
-Olhares de desprezo
-Ignorar sua presenga

-Néo lhe dirigir a palavra
-Respeito as leis
-Urbanidade

-Conduta ética

-Banco de ideias

-Boas praticas

-Regras claras

-Comité contra assédio
-Lideres equilibrados
-Reunides periddicas
-Produtividade

-Eficiéncia

-Avaliagdo de clima organizacional

Idealizagdo: Isaac Oliveira EFT
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